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На фоне экономического спада, снижения доходов населения в РФ 

наблюдается рост потребительского кредитования. Российские граждане сего-

дня активно привлекают кредитные средства на приобретение тех вещей, на ко-

торые фактически не зарабатывают. В результате, по мнению социологов, у 

россиян формируется американская система потребления: чтобы купить доро-

гостоящую вещь, они берут кредит, а не копят на нее денежные средства. 

Традиционным способом привлечения денежных средств гражданами 

страны на потребительские нужды является банковское потребительское кре-

дитование. За период с 1.01.2011 г. по 1.01.2018 г. ссудная задолженность 

населения перед банками увеличилась с 4084,8 млрд. руб. до 12173 млрд. руб., 

то есть почти в 3 раза [1]. Значительный рост объемов розничного кредитова-

ния обеспечен не столько увеличением числа выдаваемых кредитов, сколько 

ростом их размеров. По наиболее массовому продукту, кредиту наличными, ко-

торый также часто называют кредитом на неотложные нужды, средняя сумма 

достигла исторического максимума — 141 тыс. руб. При этом в Москве 

и области средняя сумма кредита достигла 320 тыс. руб. [2].  

В результате и банки, и Банк России как регулятор, начали применять ме-

ры по сдерживанию потребительского кредитования и ужесточению требова-

ний к потенциальным заемщикам. Это привело к их перетоку из банковского 

сектора в микрофинансовые организации (МФО) и другие некредитные фи-

нансовые организации (НФО) - кредитные потребительские кооперативы, лом-

барды и другие. В МФО зарегистрировано 6,2 млн. клиентов, число которых 

увеличилось за 2017 год на 51,6%. Им выдано 5,7 микрозаймов, что на 42% 

больше, чем за прошлый год. Для сравнения: за тот же период ссудная задол-

женность физических лиц в банках увеличилась лишь на 12%. Востребован-

ность микрофинансовых организаций среди населения объясняется тем, что 

они широко представлены в различных регионах, в том числе там, где отсут-

ствуют банки, оперативно принимают решение о выдаче займов на небольшие 

сроки и суммы без обеспечения. К услугам микрофинансовых организаций об-
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ращаются преимущественно граждане с низким уровнем доходов, которым от-

казано в предоставлении кредитов в банках из-за плохой кредитной истории. 

Другим направлением развития потребительского кредитования стало 

P2P-кредитование. P2P – аббревиатура от английского слова «peer-to-peer», 

что в переводе означает «кредитование среди равных», «одноранговое кредито-

вание» или «person-to-person кредитование» («кредитование от человека чело-

веку). P2P-кредитование заключается в выдаче и получении физическими ли-

цами займов без привлечения посредников в лице банков или небанковских 

кредитных организаций (МФО, потребительских кооперативов и т. п.). P2P-

кредитование реализуется через интернет-сайты. В качестве кредиторов и за-

емщиков выступают физические лица и лишь в отдельных случаях могут при-

влекаться юридические лица (например, предприятия малого и среднего бизне-

са как заемщики). Площадками кредитования являются on-line биржи. Чаще 

они работают не с банковскими переводами, а с электронными деньгами. 

P2P-кредитование в Интернете появилось в Великобритании в 2005 году. 

Данную услугу первой предложила компания Zopa (Zone of Possible 

Agreement). Затем P2P-кредитные площадки появились в США (Prosper и 

Lending Club) и других странах. На территории России сервисы p2p-online-

кредитов дошли только в 2010 году, а активно работать начали только в 2012 

году. Сейчас у нас функционируют сайты vdolg.ru, loanberry.ru, bezbanka.ru, 

credberry.ru, WebMoney.ru, Townmoney.ru. Не так давно запустили еще один 

сервис — Fingooroo.ru. В создании принимала участие компания I-Teco. 

На этих сайтах (платформах) физические лица, регистрируются в каче-

стве кредитора или заемщика. Отношения между ними оформляются догово-

ром, имеющим юридическую силу и являющимся подтверждением заключения 

кредитной сделки. Основными целями привлечения ресурсов через интернет-

сайты являются: финансирование крупных покупок, свадеб, отпусков, ремонта 

дома/квартиры, на рефинансирование долга и др. 

Сервис p2p предполагает изучение кредитной истории заемщиков и фор-

мирование рейтинга доверия с целью снижения рисков кредиторов (инвесторов). 

Как правило, запрашиваются паспортные данные, реквизиты СНИЛС, ИНН и 

другие документы. В результате заемщик быстро может взять в долг небольшие 

суммы на короткий срок, проходя нестрогую процедуру проверки своей благо-

надежности. Но в этом и кроются риски другой стороны сделки - кредитора. Так 

как контакт кредитора и заемщика проходит только через интернет, последнему 

проще скрыться с полученными деньгами и не возвращать их. Автоматизиро-

ванные системы проверки и начисления рейтинга легко обмануть опытному мо-

шеннику. В дело могут пойти фальсификаты документов, подставные аккаунты 

и другие способы. Мошенниками практикуется такая схема заработка: пользова-

тель берет и своевременно возвращает несколько недорогих кредитов, это позво-

ляет ему получить высокий рейтинг, с помощью которого он получает дорогие 

кредиты на выгодных условиях, а затем не возвращает их. Именно поэтому кре-

диторы предоставляют небольшие займы и, если какие-то из них не будут воз-

вращены, то это не существенно отразится на качестве их совокупного портфеля. 
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Эти потери компенсируются большей суммой дохода для инвестора (кредитора) 

по сделке по сравнению с банковским процентом по вкладам и высокой обора-

чиваемостью денежных средств. Ссуды инвестируются в течение нескольких се-

кунд, в результате новые ссуды доступны инвесторам несколько раз в день. Это 

объясняется высокой конкуренцией среди кредиторов (инвесторов) за выгодные 

вложения в p2p кредиты. Это делает работу p2p-инвестора в чем-то похожей на 

высокочастотный трейдинг — необходимо успеть перехватить выгодное пред-

ложение раньше других. Это делает инвестирование в p2p-платформы менее 

рискованными по сравнению с инвестированием в фондовый рынок. Например, 

во время финансового кризиса в 2008 году фондовый рынок США упал на 53%, а 

инвесторы в p2p-кредитование за этот же период потеряли около 3% [2]. В ре-

зультате мировой объем рынка за прошлый год вырос на 121%.[3]. 

Таким образом, очевидны преимущества p2p- кредитования и для инве-

сторов (кредиторов), и для заемщиков. 

Для инвесторов (кредиторов) это: 

- большая доходность по сравнению с традиционными банковскими депо-

зитами;  

- меньший риск по сравнению с инвестированием в ценные бумаги; 

- небольшие суммы инвестирования, а, следовательно, и риск их невоз-

врата; 

- высокая скорость обращения денег, обеспечивающая высокий доход. 

Для заемщиков это: 

- доступность, как с точки зрения быстроты, так и оперативности получе-

ния займа; 

- снижение стоимости кредита из-за отсутствия посредников в сделке. 

В то же время у данного финансового инструмента имеются риски, кото-

рые ограничивают в настоящее время его развитие.  

Во-первых, отсутствие правового урегулирования данных финансовых 

отношений и, как следствие, контроля за данным сегментом рынка.  

Во-вторых, риски все же имеются. Физическое лицо-кредитор не всегда 

может идентифицировать противоположную сторону сделки из-за отсутствия чет-

ких критериев и процедур проверки платежеспособности потенциального заем-

щика, трудностей получения информации о клиентах из электронных баз данных, 

или невозможности доступа к ним, подставные аккаунты, фальсификаты доку-

ментов и др. По сути, кредитор должен только довериться платформе (сервису).  

В-третьих, недостаточное распространение Интернета, электронных денег. 

В-четвертых, консервативность населения и недостаточный уровень ком-

пьютерной и финансовой грамотности. 

Таким образом, P2P–кредитование является привлекательным и доход-

ным направлением развития инвестиционного рынка. Оно выступает как аль-

тернатива развития банковского бизнеса, имея очевидные конкурентные пре-

имущества перед традиционными инструментами заимствования (кредитами) и 

накопления (депозитами). В то же время для его развития в России необходимо 

его регулирование. 
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